MENZA PURE VAL- BELEPES A ,.SZULOI FELULETRE?”

Tisztelt Szulok!

1. AZ INTEZMENYEKBEN leadott, a kozétkeztetés szolgaltatasira vonatkozé megallapodasok alapjan
az adatok feldolgozésa €s az email cimek régzitése folyamatosan torténik. Errél nem kapnak, ne varjanak
email értesitést!

2. Amennyiben tobb gyermeke van, akik kiilonb6z6 intézménybe jarnak, minden intézményben (ahova
jar) kiilon-kiilon szerzédést kell kdtnie. A megadott email cim (praktikusan) megegyezd legyen minden
gyermek esetében! Csak ebben az esetben fogja tudni minden gyermekének a megrendelését/lemondasat
egy feliileten kezelni!

3. Azok a sziil6k, akiknek adatai az intézményi adminisztratorok altal a leadott megallapodasok
alapjan rogzitésre Keriiltek, beléphetnek a https://val.eny.hu feliiletre.

4. Teendo az elso belépéskor:

Az Etkezd felilletre torténd legelsé
belépéskor a” Jelszo emlékezteto”
funkciora kattintva kell kérni jelszot,
amelyet a rendszer egy automatikus
email tlizenetben kiild az étkezd/sziild
s ks szamara. A levél megérkezése utan az
AR email cim és a kapott jelszo beirasaval a
LRSS . rendszer azonnal a regisztracié feliiletre
Bejokntkizes ghtbphiel plosk i navigal, ahol az ASZF elfogadasa utin

' ‘ léphetnek csak tovabb az . Etkezd
Uiy Mot iy o) tem rege: feliiletre”.

Ha az intézményben nem adta le id6ben
a megallapodasat és az adminisztrator
még nem rogzitette az email cimét, vagy
elfelejtette, vagy id6kozben valtozott a
megadott e-mail cime, ugy kérem, vegye fel az adminisztratorral a kapcsolatot. Ha elfelejtette a jelszavat,
hasznalja a ,,Jelsz6 emlékeztet6” funkciot.

5. FONTOS, hogy bongészdjében engedélyezve legyenek a felugro ablakok!

6. A SZULOI FELULETEN harom menii pontot hasznalhat majd:

> a ,,Kezdélap” -on a rendszer hireit olvashatja, lathatja gyermeke adatait, a kedvezménye mértékét,
annak érvényességét. Ha tobb gyermeke jar egy adott intézménybe és mindhadrom esetében ugyanazt az
email cimet adta meg, akkor valamennyi gyermeke név szerint, de egy feliileten szerepel. A gyermek
kivalasztasa utan kiilon-kiilon tud megrendelést, lemondast teljesiteni a résziikre.

> Az, Etkezés igénylés” kozpontilag torténik, a lemondas a sziilé feladata. A Menza Pure rendszeren
keresztiil az igénylés modositasara is van lehetdsége a sziilonek. Az egyes munkanapokra eso
,adagszam” -ra klikkelve tudja megrendelni, illetve rendelés utan lemondani a kozétkeztetést. A
feliileten az egész évre megrendelt dsszes étkezési nap megjelenik, még abban az esetben is, ha az adott



https://val.eny.hu/

honap egyes napjai tanitas nélkiili munkanapok. A munkasziineti napok, tinnepnapok inaktivak, azokra
amegrendelés nem lehetséges. Egy napra egy adag étel megrendelése vagy lemondasa lehetséges (persze
ha elétte volt megrendelés). Minden valtoztatasnal feltétleniil sziikséges a ,,mentés”! Amennyiben nem
torténik ,,mentés”, a megrendelés ¢s a lemondas is elvész, visszaall az eredeti allapot.

A szolgaltatasok igénybevételére vonatkozd napi valtoztatdsokat a Felhaszndld a valtozéssal érintett
napot megel6z6 munkanapjan legkésébb 8:30 oraig koteles jelenteni a http://val.eny.hu oldalon, vagy a
kordbban megszokott telefonszamon. A kovetkezd munkanapra vonatkozéan 8:30 o6ra utan
kezdeményezett lemondast a rendszer nem engedélyezi.

A http://val.eny.hu -nak nem all médjaban a megrendelés utan visszatéritést adni, amennyiben az mar
feldolgozasra keriilt.

> A ,,Szamlék” meniipontban letoltheti gyermeke havi szamldit. Elsé belépéskor még ne keressen a
meniipontban szamlat, majd csak az elsé honap utan. Minden honap 15. napjaig az étkezésrol elkésziil
a szamla, amelyrdl a megadott e-mail cimre értesitést fog kapni a fizetendd dsszeggel. Az utalasokat,
bankkartyas fizetéseket és a csekk befizetéseket a szamlan 1év6 hataridéig kell elvégezni.

Tovabbi informaciéért forduljon bizalommal a hivatal iigyintézéjéhez az alabbi elérhetéségeken:

titkarsag@val.hu

06-70/526-8769
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